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SERVICE JOUK-JOUK

LE JOUK-JOUK EST
LA SOLUTION

DE TRANSPORT
QU'IL VOUS FAUT!

Vous étes sans moyen de locomotion ou souhaitez opter pour une mobilité douce ?

Nous vous conduisons a tous vos rendez-vous (courses, RDV médicaux, coiffeur, visites a des proches,...)
directement depuis votre domicile. Simple, pratique et écologique : déplacez-vous a Jouques avec le sourire !
Un service de proximité pour se déplacer simplement et en toute sérénité a Jouques.
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Pole Multi-Services : votre couteau
suisse a Jouques !

Besoin d'un coup de main pour votre maison, votre extérieur
ou vos déplacements ? L'équipe d'ELAN Jouques se mobilise
chaque jour pour simplifier votre quotidien grace a une
gamme de services de proximité, réalisée avec soin et
sourire.

Des solutions pour chaque besoin :

¢ Maison & Bricolage : ménage de printemps, petits travaux,
nettoyage de vitres ou de vitrines.

* Mobilité & Pratique : trajets en Jouk-Jouk, entretien/réparation
de vélos et reproduction de clés standard ou de sécurité.

e Extérieur & Patrimoine : entretien de sépultures, création ou
rénovation de murs en pierres seches.

e Soin & Vie quotidienne visite de vos animaux
nourrissage) et service laverie.
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Un partenariat local renforcé

Nous remercions la mairie de Jouques pour sa confiance
renouvelée. Nos équipes interviennent pour la sécurité aux abords
des écoles et I'accompagnement du temps de cantine.

Nous accompagnons désormais la nouvelle cuisine centrale en
assurant l'entretien et le lavage des tenues professionnelles de
leurs équipes. Une collaboration qui renforce encore nos liens et
notre engagement pour la commune !

Un besoin spécifique ? Si votre demande n'est pas dans la liste,
parlons-en ! Nous cherchons toujours une solution ou nous vous
orientons vers les professionnels locaux adaptés.

Julie

Taille de pierres seches Nettoyage de vitrine Réparation vélo

Portrait : L'évolution au cceur d'ELAN Jouques
Marina, de la polyvalence & la gestion administrative

Embauchée en 2018 en tant que salariée polyvalente, Marina a débuté
sur le terrain (entretien, surveillance et temps cantine a l'école de
Jouques). Son efficacité lui a rapidement permis de préter main-forte aux
coordinateurs des Poles, avant de franchir une étape majeure en 2024 :
sa nomination au poste d’Assistante de gestion administrative.

“Ce passage du terrain au bureau montre qu'ici, i on a la motivation, les
portes s'ouvrent vraiment”, souligne-t-elle. Une belle réussite qui montre
que chez ELAN Jouques, on parie avant tout sur le potentiel humain !

NOS PARTENAIRES

gAY MHRSE-I.LE
JOUQUES F'ROVENCE

'ﬂ JERY DEPARTEMENT

BOUCHES
& ﬁ DU'RHONE
DENTREPRISE

. FONDATION
Tastalialions | oo PETITS FRERES
fae J =+ DES PAUVRES
ecomolson POURLA CTTE -

= L I
GRO! = oy X S EDF A\ <
]egal]a]s @E‘ythe n APmiizlL CPC E WURTH b fape | AGIR POUR LEMPLOI K.Qu:xun

TERRITOIRES FONDATION

ZERO CHOMELIR

fondation
&) sue2

FONDATION
syndex

// 5B
|/ TENIOIGHAGES

LEXPERIENCE ELAN,
VUE PAR UN

CLIENTyn

“On vient volontiers : un service qui simplifie
la vie”

Pour Jacky et son épouse, nos services ne sont
pas qu'une commodité, mais un véritable relais
pour pallier les difficultés de santé liées a I'age.

Le repassage, un coup de main essentiel
L'épouse de Jacky souffre de problémes de
santé qui limitent I'usage de son bras. Si elle
gére encore le petit linge, les chemises sont
devenues un défi.

“On fait appel a la laverie uniquement pour le
repassage de mes chemises. J'habite a c6té, je
viens a pied une fois par semaine. Je les apporte
le mardi, je les récupere le mercredi : cest
rapide et le travail est parfait !"

Un climat de confiance et de proximité
Au-dela de la technique, c'est l'accueil qui le
fidélise. Déja utilisateur ponctuel du service
nettoyage de vitres, il envisage sereinement
I'avenir avec nous :

“On est toujours bien recu, on vient volontiers.
En prenant de I'age, je vais avoir de plus en plus
besoin de renfort, comme pour mon jardin.”

L'enjeu de la 3®loi : ne pas briser cet élan
Pour Jacky, la pérennisation d'ELAN Jouques via
le dispositif TZCLD* est une évidence de bon
sens pour le territoire :

“Si ¢a devait s'arréter, ce serait dommage. On
voit bien que cela rend beaucoup de services,
notamment pour les personnes seules.
Jaimerais vraiment qu'ELAN Jouques reste.”

Marina - P6le Admin
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